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SECCION DE LEYES
SENADO DE LA REPUBLICA — SECRETARIA GENERAL — TRAMITACION
LEYES
Bogota D.C., 01 de Octubre de 2024

Sefior Presidente:

Con el fin de repartir el Proyecto de Ley No.185/24 Senado “POR MEDIO DE LA CUAL SE
ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS DE LA POLITICA PUBLICA DE LA GESTION
COMUNITARIA DEL AGUA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”, me permito remitir
a su despacho el expediente de la mencionada iniciativa, presentada el dia de hoy ante la
Secretaria General del Senado de la Republica por los Honorables Senadores ANA PAOLA
AGUDELO GARCIA, MANUEL VIRGUEZ PIRAQUIVE, CARLOS EDUARDO GUEVARA
VILLABON; y la Honorable Representante IRMA LUZ HERRERA. La materia de que trata
el mencionado Proyecto de Ley es competencia de la Comision QUINTA Constitucional
Permanente del Senado de la Republica, de conformidad con las disposiciones
Constitucionales y Legales.

SAUL CRUZ BONILLA
Secretario General (E)

PRESIDENCIA DEL H. SENADO DE LA REPUBLICA — AGOSTO 27 DE 2024
De conformidad con el articulo 2° de la Ley 3™ de 1992, y teniendo en cuenta que esta
iniciativa inicialmente fue repartida a la Comision SEXTA Constitucional, se procede a
reasignarse el precitado Proyecto de Ley a la Comision QUINTA Constitucional y enviese
copia del mismo a la Imprenta Nacional para que sea publicado con su respectiva nota
aclaratoria en la Gaceta del Congreso.
CUMPLASE

EL PRESIDENTE DEL HONORABLE SENADO DE LA REPUBLICA

EFRAIN CEPEDA SARABIA

SECRETARIO GENERAL (E) DEL HONORABLE SENADO DE LA REPUBLICA

SAUL CRUZ BONILLA

CONCEPTOS JURIDICOS

CONCEPTO JURIDICO UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES AL PROYECTO DE LEY NUMERO 184 DE 2023
SENADO
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la devolucion y/o compensacion por saldos a favor originados en las declaraciones o actos administrativos
del impuesto sobre la renta y complementarios, y se dictan otras disposiciones.
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para adoptar las mejoras requeridas en los sistemas informaticos, asi como
la integracién a los procedimientos y el sistema de normas actualmente
vigentes.

Es por esta razén, que la propuesta de modificacién del articulo 855 del Estatuto
Tributario, debe ser analizada a partir de las implicaciones para la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN-, particularmente, en relacion con el
personal competente para atender las devoluciones en el tiempo previsto en el
proyecto, la infraestructura, los recursos necesarios para adoptar las mejoras
requeridas en los sistemas informaticos, asi como la integracién a los
procedimientos y el sistema de normas actualmente vigentes.

Impacto para la DIAN

1. Capacidad Operativa: Cada una de las acciones de verificacién requieren de
tiempo, no solo por los funcionarios asignados al subproceso de devoluciones
quienes revisan el cien por ciento (100%) de las solicitudes de devolucién
radicadas por los contribuyentes, sino también, el tiempo requerido para el
procesamiento de éstas en los sistemas informaticos de la entidad. En este
sentido, al brindarle la posibilidad al contribuyente de solicitar la devolucién del
saldo a favor liquidado en su declaracién del impuesto sobre la renta sin la
radicacion de ningun tipo de documento que facilite validar la procedencia de este,
la carga de verificacion aumentaria para los funcionarios encargados de este
subproceso en la entidad.

Asi mismo, en la actualidad algunas de las acciones de verificacion, se realizan de
forma manual, debiendo acudir a distintos sistemas informaticos para obtener la
informacion que permita validar la realidad econémica reflejada en la declaracion
en la que se gener6 el saldo a favor; como, por ejemplo, que el contribuyente no
tenga deudas que puedan ser objeto de compensacién afectando el valor a
devolver.

En el mismo sentido, las devoluciones se encuentran enlazadas en su ejecucién
con otras entidades como son SIIF Nacién y el Banco de la Republica, quienes
tendrian que atender aspectos relacionados con el pago ajustandose al término
propuesto en el proyecto.

Todas las actividades anteriores se efectian en orden a evitar contingencias o
identificar fraudes en el proceso de devoluciones. Asi las cosas, cumplir con las
funciones de revisién y verificacién descritas, en un periodo menor de tiempo (20
dias menos del término actualmente previsto en la norma), implicaria desatender
ese deber imperativo de proteccién del erario, que de igual manera, deriva en una
alta carga para la administracion, toda vez que, el universo de contribuyentes que

pueden ser beneficiarios de las devoluciones por concepto del impuesto sobre la
renta, resulta muy amplio como se puede apreciar en el cuadro que se pre.slenta a
continuacion, sin dejar de tener en cuenta los demas conceptos de devolucion:

Declaraciones de renta Vs. saldos a favor 2020 a 2024

Afio Declaraciones Personas Saldos a favor Personas
gravable | Juridicas Naturales |Juridicas | Part. |Naturales | Part.
2020 610,796 4,154,649 194,457 |31.84% | 1,944,538 | 46.80%
2021 635,224 4,550,274 208,043 | 32.75% | 2,129,377 | 46.80%
2022 658,470 5,556,616 200,440 | 30.44% | 2,460,618 | 44.28%

2023 625,459 191,042 | 30.54%

Informacién: Bases de datos DIAN
Fecha de consulta: 22 de agosto del 2024

Al establecer un plazo de 30 dias para la devolucion de saldos a favor dgl
impuesto sobre la renta, la administracion tributaria corre el riesgo de iqcum_pllr
esta obligacion, generando intereses moratorios a cargo del Estado. Esta situacion
podria convertirse en la regla general, al tener que reconocer intereses a la tasa
de usura menos 2 puntos. (art.863 Estatuto Tributario)

Actualmente, los funcionarios encargados del subproceso de devoluciones tienen
una alta carga operativa en lo referente a la organizacion, sustanciacion,
generacion del acto administrativo, notificacion de este y pago de la devolucion,
bien sea en efectivo o en Tidis de acuerdo con el limite previsto en la ley. Por
tanto, es de suma importancia que se tenga en consideracion, las distintas
manifestaciones y llamados de los funcionarios responsables de la ejecucion del
subproceso de devoluciones en las distintas direcciones seccionales del pais.

En el siguiente cuadro, se expone el promedio de los expedientes abiertos por dia,
tomando como referencia 260 dias laborales por periodo, entre el afio 2020 y
2023, asi como lo que va corrido del afio 2024.

260 DIAS
ARG | SOLICITUDES | CANTIDAD s&%ﬁ%ﬁs LABORALES
RADICADAS |GESTORES|  pORSTLECS | (Expedientes
por dia)
2020 188035 331 568 218
2021 144804 288 503 1903
2022 156429 204 532 2.05
2023 192854 280 689 265
Informacién: Bases de datos DIAI

N
Fecha de consulta: 22 de agosto del 2024

Con los dos cuadros presentados anteriormente, se podria dimensionar el
desmesurado aumento en la carga operativa que tendrian los funcionarios
encargados de inadmitir, rechazar o reconocer y pagar las devoluciones, si solo se
aprobara lo propuesto en el proyecto para los declarantes personas naturales del
impuesto sobre la renta que han liquidado saldos a favor.

2. Infraestructura tecnolégica: Actualmente, la tecnologia cumple una funcién
determinante en la implementacion de los procesos derivados de las reformas
normativas. La implementacion de la reforma propuesta en el proyecto requeriria
de un tiempo para desarrollar, ejecutar e integrar nuevos sistemas informaticos
que permitan garantizar el servicio y la verificacion de la informaciéon de mas
contribuyentes en un menor tiempo.

En este sentido, corresponde mencionar que en este momento la DIAN se
encuentra en un proceso de modernizacién en todos sus frentes, que implica el
uso de herramientas y nuevas tecnologias, para la implementacién de tales
instrumentos, por lo que, adoptar lo propuesto en el texto normativo, iria en
contravia de un cronograma que se ha definido conforme los recursos limitados
con que cuenta la entidad.

Es indudable que la infraestructura tecnolégica existente, no esta equipada para
manejar las nuevas demandas que podria tener los sistemas informaticos
dispuestos, lo que expondria al Estado a riesgos significativos, abriendo la
posibilidad de cometer errores por la premura y poca profundidad en la revisién del
cumplimiento de los requisitos establecidos para la procedencia de la devolucién
de saldos a favor liquidados por los declarantes, que podrian generar graves
consecuencias en la proteccion del erario, la informacion de los contribuyentes y la
confianza en la administracion tributaria.

3. Aspectos procedimentales: La DIAN ha adoptado los procedimientos de
indole normativos, administrativos, tecnolégicos y corporativos, las nuevas
exigencias en relacién con el tiempo, no se encuentran alineadas con tales
procedimientos, por lo que, actuar sin una revision y ajuste de estos, podria causar
dificultades que afectarian los procesos operativos, juridicos y organizativos
derivando en una ejecucion ineficiente del servicio de devoluciones, como por
ejemplo, retrasos, errores y una carga administrativa adicional que se proyecta
como alta.

4. Aspectos normativos: De las modificaciones que se pretenden realizar al
articulo 855 del Estatuto Tributario, resulta imperioso que se revise de forma
sistematica el marco normativo dispuesto para el subproceso de devoluciones,
toda vez que, al aceptar el contribuyente la devolucion del saldo a favor se debe

determinar como seguiria el procedimiento y como se deberian agotar las etapas
de este.

En el mismo sentido, es crucial que las acepciones de contenido juridico ut!lizadas
sean precisas y consistentes para evitar problemas de coherencia y plenitud del
ordenamiento juridico.

Actualmente, la DIAN tiene desafios significativos que pretenden garantizar un
mejor servicio a los ciudadanos, por lo que, la disminucion en 10§ tél_'minos
otorgados para realizar la ejecucién del proceso sin una mayor destmamgn_ de
recursos y personal competente, asi como sin las adecuaciones tecnologlgas
pertinentes, las cuales pueden tomar un tiempo significativo de imple‘mentamon,
podria generar problematicas que pondrian en riesgo la funcionalidad de la
entidad, expandiéndola a reclamaciones y procesos juridicos.

Por lo anterior, la UAE — DIAN considera inconveniente el proyecto de ley objeto
de estudio. Reiteramos con toda atencién, la respetuosa solicitud de considerar los
desafios operativos, tecnoldgicos, procedimentales y normativos del proygcto en
mencion y la afectacién que este podria tener en el erario, la confianza e imagen
de la institucion

Agradecemos su atencion y quedamos atentos en caso de requerir informacion
adicional al respecto.

Atentamente,

Director General
UAE Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

Revisé: Gonzalo Jiménez Cardona — Subdirector de Devoluciones
Diana Carolina Montafio Lopera — Asesora Direccion Gener

N eyl
Aprobo: Gustavo Alfredo Peralta Figueredo — Director de Gestion Juridica
Con copia a:

- Autores y ponentes PL 184 de 20238 "
- Dr. Ricardo Bonilla Gonzélez — Ministro de Hacienda y Crédito Publico
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