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1 INTRODUCCION

El uso eficiente y ahorro del agua son todas aquellas acciones orientadas a la
optimizacién vy reduccion de la demanda de agua. Estas acciones tienen especial
relevancia en el marco del desarrollo sostenible y especificamente en la sostenibilidad del
recurso hidrico, debido a que contribuyen a mantener el equilibrio entre la oferta y la
demanda de agua. En el contexto actual en el cual la variabilidad climatica y los
fendmenos de el nifio y la nifla ocurren con mayor frecuencia e intensidad, la
sostenibilidad hidrica es fundamental para garantizar la disponibilidad de agua necesaria
para el bienestar del ser humano, los ecosistemas y el ambiente en general y por
consiguiente el desarrollo social y econdmico del pafis.

En Septiembre de 2015, la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) adopté los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especificamente el objetivo 6 “Garantizar la
disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos” tiene como
una de metas “Consumo y escasez del agua” y establece “Para 2030, aumentar
sustancialmente la eficiencia en el consumo de agua para todos los sectores y lograr una
extraccion y un abastecimiento sostenible del agua dulce para hacer frente a la escasez de
agua, y reducir sustancialmente el numero de personas que la padecen”.

Por otra parte, en el marco de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE), dentro de los instrumentos de politica ambiental y como parte del
desempefio ambiental que debe tener el gobierno para poder acceder a esta
organizacion, se encuentra el “Desarrollar programas de ahorro y uso eficiente del agua y
la energia y medidas de reduccion, reutilizacion, reciclado y valorizacion”. En Colombia el
uso eficiente y ahorro del agua se ha venido promoviendo a través de la Ley 373 de 19971
y la Politica Nacional para la Gestion Integral del Recurso Hidrico?. Sin embargo, las
condiciones sociales, ambientales y econdmicas son cambiantes a lo largo del tiempo, lo
cual se ve representando en el crecimiento poblacional y econdmico, a partir de lo cual
se incrementa la demanda de bienes y servicios y por ende un aumento de la demanda de

L por el cual se el Programa para el uso eficiente y ahorro del Agua (PUEAA)
2 Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Viceministerio de Ambiente. Direccién de Ecosistemas — Grupo de Recurso
Hidrico. 2010.
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agua asi como de otros recursos naturales renovables, para poder suplir las necesidades
requeridas. De acuerdo con el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), para el afio 2020 la poblacién en Colombia crecera un 5% respecto al afio 2015,
sin embargo la demanda de agua crecerd en un 80% hasta el afio 2022 en comparacion
con la demanda del afio 2012 la cual fue de 35987.1 millones de metros cubicos (Mm3).
Para este mismo afio, las pérdidas de agua fueron de 2480.5 Mm? lo cual representa un
6.8% respecto al total de agua demanda, sin embargo éstos valores no incluyen las
pérdidas para el uso de agua para riego, acuicultura, produccion de hidrocarburos y
mineria, debido a la falta de informacion disponible.

Adicional a lo anterior, de acuerdo con el Estudio Nacional del Agua (IDEAM, 2014) en
relacion con los indicadores hidricos, el indice de agua no retornada a la cuenca (IARC) se
encuentra en categoria critico a moderado para el 12% de las subzonas del pais, dentro
de las cudles se encuentra la del rio Bogotd, asi mismo algunas de estas subzonas tiene un
indice de vulnerabilidad hidrica (IVH) en categoria alta, un indice de uso del agua (IUA) en
categoria critica y un indice de regulacion hidrica (IRH) en categoria baja.

En relacion con la informacion disponible respecto a la presentacion e implementacién de
los Programas de Uso Eficiente y Ahorro del Agua (PUEAA), se ha identificado que
respecto al numero de concesiones agua vigentes, solo el 6.68 % han presentado el
PUEAA vy cerca del 1% de éstos se encuentran en implementacion (reporte 2010-2015
por parte de las autoridades ambientales).

El presente documento es el soporte técnico de la propuesta de la reglamentacién de la
Ley 373 de 1997.

2 OBIJETIVO Y AMBITO DE APLICACION

Reglamentar la Ley 373 de 1997 en lo relacionado con el Programa de Uso Eficiente y
Ahorro del Agua y aplica a las Autoridades Ambientales competentes vy a los titulares de
una concesion de agua.
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3 ANTECEDENTES

3.1 Normativos y de Politica

El Uso Eficiente y Ahorro del Agua (UEAA) en Colombia, tiene sus inicios en el Decreto Ley
2811 de 1974 “Por el cual se dicta el Codigo Nacional de Recursos Naturales Renovables y
Proteccidn al Medio Ambiente”, a la postre desarrollado por los Decretos 1449 de 19773y
1541 de 1978% hoy en dia compilados por el Decreto 1076 de 2015, los cuales reiteraron
los lineamientos dictados sobre esta tematica.

En el afio 1997, se expide la Ley 373 “Por la cual se establece el Programa para el uso
eficiente y ahorro del agua (PUEAA)”. En el afio 2002, el entonces Ministerio del Medio
Ambiente, hoy Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible expidid la guia de ahorroy
uso eficiente del agua y en el afio 2014 reglamentd el redso del agua mediante la
Resolucién 1207° .Por otra parte la Resolucién 667 de 2016, establecid los indicadores
minimos de referencia para que las Corporaciones Auténomas Regionales evaluen su
gestidn, el impacto generado, y se construya a nivel nacional un agregado para evaluar la
politica ambiental (articulo 2.2.8.6.5.3. del Decreto 1076 de 2015). En relaciéon a
racionalizar y optimizar el consumo de recursos naturales renovables establece:
“Consumo de agua en los sectores productivos (industrial, comercial, agricola y pecuario)
medido como consumo de agua, en metros cubicos, sobre produccion o hectareas”.

Por su parte, la Politica Nacional para la Gestion del Recurso Hidrico (PNGIRH), establecid
como uno de sus principios que “el agua dulce se considera un recurso escaso y por lo
tanto, su uso serd racional y se basard en el ahorro y uso eficiente”, para lo anterior
plantea como objetivo “el caracterizar, cuantificar y optimizar la demanda de agua en el
pais”,y para cumplir dicho objetivo propone, entre otras, la estrategia 2.2 la cual consiste
en “la incorporacion de la gestion integral del recurso hidrico en los principales sectores

3 Por el cual se reglamentan parcialmente le inciso 1 del numeral 5 del articulo 56 de la Ley 135 de 1961 y el Decreto Ley No. 2811 de
1984.
4 Por el cual se reglamenta la Parte Ill del Libro Il de Decreto — Ley 2811 de 1974: “De las aguas no maritimas” y parcialmente la Ley 23
de 1973.
5 Por la cual se adoptan disposiciones relacionadas con el uso de aguas residuales tratadas.
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productivos usuarios del agua” y la estrategia 2.3 “uso eficiente y sostenible del agua”,
orientada a “fortalecer la implementacion de procesos y tecnologias de ahorro y uso
eficiente del agua”.

En la Figura 1 se presenta el marco normativo consolidado en relacién al uso eficiente y
ahorro del agua, descrito por tematicas de acuerdo con los articulos de la Ley 373 de
1997, asi como las reglamentaciones y derogaciones.

Por otra parte, otros planes y politicas expedidas por el Ministerio de Ambiente vy
Desarrollo Sostenible han incorporado dentro de sus lineamientos acciones orientadas al
UEAA, estos son: 1) El Plan de Accion Nacional de Lucha contra la Desertificacién vy la
Sequia en Colombia (PAN) expedido en el afio 2005, el cual tiene como uno de sus
objetivos “Propender por el aprovechamiento y uso eficiente del recurso hidrico y
mitigacion de la sequia”. 2) La Politica Nacional de Produccién y Consumo Sostenible que
promueve el mejoramiento ambiental y la transformaciéon productiva para lo cual
propuso metas de reduccién de consumo de agua por parte de los sectores. 3) La Politica
de Gestion Ambiental Urbana, la cual incluye acciones orientadas a gestionar la
sostenibilidad ambiental de los procesos productivos desarrollados en las dreas urbanas y
plantea como meta que “las dreas urbanas usen eficiente y racionalmente el recurso
hidrico”, para lo cual plantea “promover la formulacion e implementacion de los
programas de uso eficiente y ahorro del agua en dreas urbanas {(...)".
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Figura 1. Marco normativo y de politica en relacién al UEAA
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3.2

Linea base de PUEAA

En el afio 2009 la Contraloria General del Republica, en su “Informe Nacional de Auditoria:
en Cooperacion a la Gestion Integral del Recurso Hidrico en Colombia”, indico que de un
total de 1.020 usuarios del recurso hidrico relacionados principalmente con entidades
encargadas de la prestacion del servicio de acueducto que deben desarrollar PAUEA
(PUEAA), el 38% no los han presentado para aprobacion de la autoridad ambiental
competente. De los 635 usuarios que lo han presentado, 266 (26%) han sido aprobados y
se encuentran en tramite 369 que equivalen al 36% del total (Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial, 2010).

Por otra parte de acuerdo con la informacion reportada por las AA (articulo 3, Ley 373 de
1997) se consolido el estado de los PUEAA y de nimero de concesiones de agua vigentes
para el periodo 2010-2014, lo cual se presenta en la Tabla 1.
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Tabla 1. Consolidado de Estado de PUEAA periodo 2010-2014

2010-2011 20112012 | 2012-2013 | 2013-2014 Tm;é;grte
Numero de Autoridades con reporte de
estado de PUEAA 20 20 23 27 i
Numero de concesiones reportadas por «
parte de la Autoridad Ambiental 9% 29903 >2110 82109
PUEAA presentados 200 899 2551 1840 5490
PUEAA en implementacion sininformacion | . " 407 351 758

informacion

En el afio 2016 se cred e implementd el médulo de PUEAA en el Sistema de Informacién
del Recurso Hidrico (SIRH), por lo cual a partir de este afio la informacion disponible
respecto al estado de PUEAA se encuentran en este sistema. Es importante resaltar que
las AA se encuentran cargando la informacién, por lo tanto aun no se cuenta con la
totalidad de los registros en el SIRH.

Tabla 2. Consolidado de Estado de PUEAA periodo 2016-2017

Diciembre 2016 Noviembre 2017
Numero de AA con reporte 11 11
Numero de PUEAA aprobados 116 1646
Numero de concesiones registradas 28949 43307

Fuente: SIRH y (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (Minambiente), 2016)

De acuerdo con lo anterior se evidencia que se requiere una mayor promocion y
fortalecimiento de los lineamientos existentes, para avanzar en la presentacion e

implementacion de los PUEAA.

En la Figura 2 se presenta un esquema que muestra la linea del tiempo frente a los
instrumentos técnicos y normativos, asi como proyectos adelantados por Minambiente
para la promocién del uso eficiente y ahorro del agua.
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Figura 2. Marco normativo y de politica en relacién al UEAA
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4 METODOLOGIA

4.1 Etapa 1. Recopilacion de Informacion

Desde el afio 2012, se ha recopilado informacion primaria y secundaria, la cual se ha
obtenido de reuniones, informacién disponible en las pdginas web institucionales
videoconferencias, talleres y estudios realizados en el marco del Convenio de Asociaciéon
487 de 2014 con el Centro Nacional de Produccién Mas Limpia y Tecnologias Ambientales
(CNPMLTA) (Ver Anexos (1)), el Contrato interadministrativo 335 de 2015 suscrito con la
Universidad del Valle — CINARA (Ver Anexos (2)) y el Convenio 350 suscrito con la
Corporacion Auténoma Regional de Risaralda (CARDER) (Ver Anexos (3)).

Los convenios y contratos realizados, incluyeron la revision de bibliografia internacional
referente al UEAA, visitas técnicas, talleres, casos de estudio y la realizacion de un
seminario internacional. Se hizo énfasis en seleccionar usuarios que tienen la mayor
demanda de agua, de acuerdo con el Estudio Nacional del Agua (ENA) (IDEAM, 2015). Esta
informacion se resume en la Tabla 3.
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Tabla 3. Actividades realizadas para el levantamiento de informacién
en el marco de los convenios y contratos realizados

Ao Convenio/ Reuniones Visitas técnicas Talleres y Revisién de experiencias
Contrato Seminario internacionales
2014 487 Acueductos Acueductos Cali, Bogotd, | Uso riego (Espafia, Israel,
CNPMLTA - nivel bajo de complejidad - nivel bajo de Medellin México)
(area rural Cali) complejidad (area Uso doméstico (Japdn, Israel)
- nivel de complejidad alto rural Cali) Reuso (Israel,)
(Bogota, Cali, Medellin) Distritos de Huella  hidrica (Argentina,
Secretaria de Salud de Cali, Adecuacién de Peru, Ecuador, México,
Gerencia de Servicios Publicos Tierras Espafia)
Gobernacion de Antioquia, (ASORUT,
Direccion Operativa de Servicios | ASORIBU,
Publicos de Rionegro, Cornare, USOCOELLO)
la Secretaria de Habitat Bogota Asocafia
Hidroeléctricas
EPSA - EMGESA
Autoridades Ambientales:
Corporacion Auténoma
Regional del Tolima (Cortolima),
Corporacion Auténoma
Regional de Antioquia
(Corantioquia), Corporacién
Auténoma Regional de
Cundinamarca (CAR), Secretaria
Distrital de Ambiente (SDA) y
Corporacion Auténoma
Regional de las Cuencas de los
Rios Negro y Nare (Cornare)
2015 Contrato Corporacién Auténoma Usocoello Espinal, Cali, Seminario Internacional de
interadministrativo Regional del Tolima (Coello) Armeniay Uso Eficiente y Ahorro del
335 de 2015 (CORTOLIMA), Corporacién Empresas Bogota Agua
Auténoma Regional del Quindio Publicas de México (Riego)
(CRQ), Corporacién Autonoma Armenia (EPA) Italia y UE (Hidroenergia)
Regional del Valle del Cauca PCH Rio Cali Holanda (Acueducto)
(CvQ) Estados Unidos (Uso eficiente
y ahorro del agua area
urbana)
2016 Convenio 350 Corporacion Auténoma Acueducto Frailes Pereira -
Regional de Risaralda (CARDER) Naranjales
Distrito de Riego
Asolabella
Porcicola San
Miguel
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Adicionalmente, se recopild la informacién de los resimenes ejecutivos (articulo 3 de la
Ley 373 de 1997), enviados por las AA. La informacién corresponde al estado de PUEAA,
su contenido y las herramientas disponibles para su elaboracion, evaluacién vy
seguimiento (guias).

4.2 Etapa 2. Elaboracion del diagndstico

Con base en la informacién del numeral 4.1. se elabord el diagndstico del estado de los
PUEAA a nivel nacional, identificando los lineamientos que se requieren para mejorar la
elaboracidn, presentacion, evaluacion y seguimiento. Adicionalmente, los requerimientos
técnicos, entendiendo el contexto actual respecto a la relacién entre la oferta y demanda
de agua en el pais. Respecto a la demanda, con base en la informacién disponible se
analizd a una escala nacional pérdidas de agua, eficiencia, implementacién de sistemas
de medicién y de tecnologias ahorradas, entre otros aspectos necesarios para determinar
la eficiencia y ahorro del agua.

4.2.1 Aspectos a considerar para mejorar la implementacion de PUEAA

Como parte de la informacion reportada se identificaron las principales dificultades que
han presentado los usuarios para la elaboracion, presentacion e implementaciony las AA
para realizar la evaluacion, aprobacion y el seguimiento, de los PUEAA. Por otra parte,
dentro de los principales aspectos por mejorar se encuentra la gestiéon de la informacion,
aquella reportada por el concesionario como la informacion disponible por parte de la
AA, entre otros aspectos.

4.2.2 Metas de uso eficiente y ahorro del agua

De acuerdo con la informacién reportada por las AA en el Formato “Resumen Ejecutivo
Programas de Uso Eficiente y Ahorro del Agua (PUEAA) Periodo de sequimiento Junio 2013
-Junio 2014”, se obtuvo la informacién de aquellas que cuentan con metas de uso
eficiente y ahorro del agua en el marco del articulo 4, de la Ley 373 de 1997. Como se
puede observar en la Tabla 4, solo dos AA han establecidos metas de reduccion.
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Tabla 4. Autoridades ambientales que cuentan con metas para usuarios del agua en la jurisdiccion
(Ley 373, Art 4.)

ID Autoridad Ambiental Usuarios del Agua

1 CORPOBOYACA Distritos de riego y piscicola

) CORPONARINO Acueducto (Medio), Distritos (peqluenzj\ esFaIa), Construcqo/n y operac'lc?n
de centrales generadoras de energia eléctrica, pecuario, piscicola y servicios

Fuente: Resumen Ejecutivo Programas de Uso Eficiente y Ahorro del Agua (PUEAA)
Periodo de seguimiento Junio 2013 -Junio 2014- Autoridades Ambientales (2014).

4.2.3 Construccion participativa

Las reuniones, talleres y mesas de trabajo realizadas entre el afio 2012 y 2016, han
contribuido a la estructuracién del proyecto de reglamentacion, ya que han permitido
identificar el estado actual frente al uso eficiente y ahorro del agua desde la perspectiva y
funciones de las entidades que tienen competencias en este tema y asi plantear
conjuntamente los aspectos a reglamentar.

Durante este periodo se ha realizado un levantamiento de informacion primaria vy
secundaria, a través de reuniones puntuales con la Comision de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Basico-CRA, Corporacion Auténoma Regional de Cundinamarca-
CAR, Corporacién Auténoma Regional de Boyacd — CORPOBOYACA, Instituto CINARA de la
Universidad del Valle, Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —DANE vy
Oficina de Negocios Verdes del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

En la Tabla 5 se presenta un resumen de las de las entidades con las cuales se han
realizado reuniones y videoconferencias vy las principales observaciones presentadas.

Tabla 5. Principales observaciones en las reuniones realizadas

Institucién Resultados

Universidad del Valle = Necesidad de aclarar el usuario que debe presentar el PUEAA y generalizar el proyecto

— Instituto CINARA reglamentario, de manera que no se dirija Unicamente para sectores prioritarios.

= Expone la propuesta de realizar un trabajo articulado con los distritos de riego frente al
tema de uso eficiente.
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Convenio CAR — = Este comité técnico ha contribuido con informacién respecto a:
Instituto IDEA Identificacion de usuarios que deben presentar PUEAA
(UNAL) Informacion que deberia solicitar el Minambiente a las AA
Definicion de pequefios y grandes usuarios
Corpoboyaca Presento su experiencia frente al seguimiento de la Ley 373 de 1997 y los formatos que ha

disefiado para recopilacion de informacion y seguimiento. De estas propuestas se tomod
parte de la informacion, para la construccion de los formatos que deben diligenciar las AA'y
entregar anualmente al Minambiente.

Oficina de Negocios | Se manifestd la necesidad de articular la propuesta reglamentaria de tasas por uso con la

Verdes — | propuesta reglamentaria de la Ley 373/97. Sin embargo dado el estado de avance que se

Minambiente encuentra el primero, se propuso realizar esta articulacién cuando se socialice la adopcion
de la norma. Se identifico la necesidad de articular la Ley 373 con las concesiones otorgadas
por la AA.

CRA = No se observa el avance en cumplimiento de esta Ley ni reducciones en el IANC.

= lanorma es general y deberia estar dirigida para todos los sectores productivos y mostrar
claramente las competencias de la AA en el tema.

DANE = Se identificd la necesidad de articular los indicadores que se propongan en este
proyecto de reglamentacion, con la informacién requerida para la estimacion de cuentas
dela agua.

Adicionalmente en el marco del Convenio de Asociacién 487 de 2014, con el Centro
Nacional de Produccion Mas Limpia y Tecnologias Ambientales (CNPMLTA), el Contrato
interadministrativo 335 de 2015 suscrito con la Universidad del Valle — CINARA y el
Convenio 350 suscrito con la Corporacién Autéonoma Regional de Risaralda (CARDER), se
han realizado talleres participativos, donde han sido convocadas y participado las
instituciones (Ministerios y entidades adscritas, Autoridades Ambientales, Institutos de
Investigacion y Universidades, principalmente) y los titulares de concesién de agua, a
partir de los cuales se han obtenidos los insumos requeridos para la construcciéon
participativa de la reglamentacion. Los soportes correspondientes, se encuentran en el
archivo del Minambiente.

4.3 Etapa 3. Revision y ajuste de la propuesta
Con base en los desarrollos de la etapa anterior, se realizd el ajuste a la propuesta de

reglamentacién. Durante el afio 2015, esta propuesta se socializd a través de reuniones
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dentro del marco de agendas interministeriales y pactos por el uso eficiente y ahorro del
agua para la retroalimentacion por parte de las entidades del SINA y usuarios del recurso
hidrico.

A partir del Contrato Interadministrativo 335 con el Universidad el Valle — Instituto
CINARA, se obtuvo la propuesta de lineamientos nacionales para la promociéon de uso
eficiente y ahorro del agua en Colombia, los cuales fueron insumos para el ajuste de la
propuesta de reglamentacion.

5 CONSIDERACIONES TECNICAS
5.1 Informacion de demanda de agua a nivel nacional

La optimizacién de la demanda de agua es uno de los objetivos de la PNGIRH, para lo cual
el uso eficiente y sostenible del agua es una de las estrategias a implementar. La
demanda de agua cumple una funcién como materia prima o como insumo. Para el
primer caso el agua se incorpora en los procesos de transformacion y hace parte del
producto final, para el segundo, el agua como insumo no se incorpora en el bien pero
hace parte del proceso (IDEAM, 2015).

En el estudio Nacional del Agua (IDEAM, 2015), se calculd la demanda de agua, la cual
corresponde a la suma del volumen de agua utilizada para los usos: doméstico, servicios,
preservacion de fauna y flora, agricola, pecuario, recreativo, industrial, energia, mineria e
hidrocarburos, pesca, maricultura y acuicultura, navegacion definidos en el Decreto 1076
de 2015 vy al caudal de retorno como un uso.

Para el afio 2012, esta demanda alcanzd un volumen de 35978 Mm?3, de los cuales el
46.6% corresponde al uso agricola seguido por un 21.5% para energia y 8.2% para uso
doméstico, siendo los volUmenes mas representativos en comparacion con los otros usos
y para los cuales en el primer caso no se cuenta con informacién de pérdidas, para el
segundo las pérdidas son de 364.4 Mm? y para el tercero las pérdidas anuales son de
921.6 Mm3. Por otra parte el mayor volumen de agua para estos tres usos, se presenta
en el area hidrogréfica del Magdalena Cauca, con un volumen de 9358.74 Mm?, 4634.64
Mm?3y 2210.28 Mm? respectivamente (IDEAM, 2015).
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Se ha identificado que la demanda del agua a nivel nacional, no es sostenible en el marco
de lo planteado por la PNGIRH, esta afirmacion se corrobora en los indices que ha
establecido el Estudio Nacional del Agua (IDEAM, 2014), en relaciéon a la Demanda
Hidrica.

El indice de agua no retornado a la cuenca (IARC), resulta de la suma de todas las huellas
hidricas azules multisectoriales al interior de la cuenca en un periodo de tiempo y su
relacidn con la oferta hidrica disponible en afio medio que determina la disponibilidad de
agua azul en la cuenca para un periodo de tiempo. La huella hidrica azul se refiere al agua
que se pierde fisicamente de la cuenca (riego, trasvase, evaporacion en los procesos
sectoriales) (IDEAM, 2014).

Este indice hace referencia a la competencia por agua azul en una cuenca como
consecuencia de un exceso en demanda o falta de eficiencia en su uso por parte de los
diferentes sectores usuarios del agua en las cuencas. Para el afio 2012, el IDEAM (2014),
establecid que este indice se encuentra en categoria critico a moderado para 39
subzonas, dentro de las cuales se encuentra la del rio Bogotd. En algunas de estas
subzonas coinciden algunas Estas subzonas coinciden con algunas que también tiene un
indice de vulnerabilidad hidrica (IVH) en categoria alta, un indice de uso del agua (IUA) en
categoria critica y un indice de regulacion hidrica (IRH) en categoria baja.

En relacidon a los sistemas de abastecimiento de agua potable, el cual es uno de los
sectores que tiene la mayor demanda de agua (IDEAM, 2014), con una participacién
porcentual del 8.2% y un uso total del 2963.4 Mm?3 en el afio 2012, se cuenta con el indice
de agua no contabilizada (IANC), el cual es un valor porcentual que estima las pérdidas
qgue se tienen en la red de distribucion, entre otras, por fugas en la red, conexiones
fraudulentas o mediciones de consumo imprecisas. El Reglamento Técnico del Sector de
Agua Potable y Saneamiento Basico (RAS), establece que el IANC debe estar por debajo
del 20% de la demanda de agua del sistema y que esta demanda no debe incluir pérdidas
de agua e ineficiencias del sistema.

De acuerdo con el Informe Sectorial de los Servicios Publicos Domiciliarios de Acueducto y
Alcantarillado (SSPD, 2015) “aun existen grandes dificultades a nivel técnico en la
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reduccion de los niveles de pérdidas, debido a que algunos prestadores alcanzan niveles
mayores al 70%; lo cual es sefial también de la eficiencia con la que se estd prestando el
servicio a los usuarios y los costos que debe asumir la empresa. En particular, para los
municipios de Quibdd, Buenaventura, Ciénaga y Riohacha, se observan niveles de pérdidas
por encima del 80%" .

De acuerdo con lo anterior, se identifica la necesidad de optimizar la demanda de agua en
el pais, por lo cual el fortalecimiento y armonizacién de los instrumentos técnicos y
normativos relacionados, constituyen lineamientos que contribuyen al cumplimiento de
este proposito, considerando el contexto actual y futuro del uso y demanda de agua en el
pais y su la sostenibilidad del recurso hidrico.

5.2 Términos de referencia existentes para elaboracidn y presentacion de PUEAA

Con el objetivo de brindar una orientacion frente a la elaboracién, presentacion,
evaluaciéon y seguimiento de los PUEAA, algunas entidades han expedido términos de
referencia, guias y resoluciones, en la Tabla 6 se presenta un inventario de los
documentos disponibles. Con base en este inventario se ha identificado que ha habido
diferentes lineamientos que no confluyen necesariamente entre si, lo cual como se
discutio en los talleres realizados y con base en los casos de estudio adelantados, deben
reglamentarse, unificarse, articularse con el marco normativo actual y ser coherentes con
el uso, demanda actual de agua y lineamientos establecidos en la PNGIRH. Estos
instrumentos se consideraron, para la construccion de la reglamentacion, teniendo en
cuenta el componente técnico desarrollado por las AA, en estos instrumentos.

Tabla 6 Entidades que han expedido documentos guia para la elaboracion de PUEAA

ID Entidad Documento expedido Afo
1 Area Metropolitana del Valle | Términos de referencia — Programa uso eficiente y racional del i
de Aburra -AMVA agua. Aplicacion Ley 373 de 1997. Sector productivo y servicios.
Guia para la formulacion del PUEAA para entidades prestadoras de
., , Acueducto publico/ Privadas
Corporacion Autonoma - - — -
) ) Gufas y plantillas para la formulacién de los PUEAA caracterizando a
2 Regional de Cundinamarca — A L
CAR los usuarios del recurso hidrico en 4 sectores: Acueductos 5014
municipales, acueductos veredales, sector productivo y pequefios
usuarios.
3 Corporacion Auténoma | Términos de referencia para la Elaboracion y Presentacion del 2011
Regional de Risaralda - [ PUEAA ante la Autoridad Ambiental — Prestadores del Servicio de
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CARDER Acueducto con menos de 200 suscriptores.
Corporacién Auténoma Términos de referencia para los Planes de Uso Eficiente y Ahorro
- del Agua — PUEAA. Sectores que deben elaborar PUEAA: agua
Regional para el Desarrollo . L. - . . L
4 ) ) potable y saneamiento basico (doméstico), agroindustrial (distritos
Sostenible del Choco- ) . . o
CODECHOCO de rlego)f gran |ndgstrla y ma,ngfactura, grah mineria y generadores
de energia, recreacional y turistico y pecuario.
Corporacion Auténoma Formato para la presentacion del PUEAA.
< Regional del Centro de Resolucién 1401-19097. qu la cual se establecen los t.érrr'1in.os.(EIe
Antioquia - CORANTIOQUIA referencia para la elaboracion del PUEAA — PUEAA-en la jurisdiccion | 2014
de CORANTIOQUIA.
Términos de referencia para la implementacién de la Ley 373 de
Corporacion para el | 1997 por parte de las entidades prestadoras del servicio de 2005
6 Desarrollo Sostenible para el | acueducto, alcantarillado, riego, produccion hidroeléctrica y sector
Area de Manejo Especial la | agroindustrial.
Macarena - CORMACARENA | Recurso Hidrico, uso eficiente e instrumentos econdmicos para su 2013
gestion.
Resolucién 112-1183. Por la cual se adoptan los términos de
referencia para la formulacién de los Planes quinquenales vy
maodulos de consumo de agua para efectos del cumplimiento de los | 2005
programas y objetivo s definidos por la Ley 373 de 1997, para el Uso
Eficiente y Ahorro del Agua en el territorio del oriente antioquefio.
Corporacion Autéonoma | Términos de referencia para la formulacion del Plan Quinquenal del
7 Regional de las Cuencas de | uso eficiente y ahorro del agua, Ley 373 de 1997, por parte de los
los Rios Negro y Nare - | prestadores del servicio de acueducto y sectores productivos.
CORNARE Resoluciéon 112-2316. Por la cual se actualizan los Mddulos de
Consumo de Agua y se establecen lineamientos para los sistemas de
medicion a implementar por parte de los usuarios del recurso 2012
hidrico, para efectos del cumplimiento de los programas y objetivos
definidos por la Ley 373 de 1997 para el Uso Eficiente y Ahorro del
agua en el territorio del Oriente Antioquefio.
Términos de referencia para la formulacion de los Programas de
- , Uso Eficiente y Ahorro del Agua — PUEAA para : 1) Empresas de
Corporacion Autonoma . .
) , Servicios  Publicos; 2) Grandes Acueductos Rurales; 3)
8 Regional de Boyacd - . ) . _— ) N 2013
CORPOBOYACA Microindustria; 4) Gran Industria; 5) Distrito de Riego; 6) Pequefios
Acueductos Rurales; 7) Juntas de Acueductos Rurales; 8) Sector
Recreativo; 9) Hotelero; 10) Piscicola;
Corporauon Auto‘rwoma Resolucién 1818. Términos de referencia para presentacion de
? Regional de la Guajira - Programas de Uso Eficiente y Ahorro del Agua — PUEAA. 2010
CORPOGUAIJIRA
Corporaaon Aut.cN)noma Términos de referencia para el PUEAA -PUEAA. Sector servicios e
10 | Regional Ele Narifio - institucional.
CORPONARINO
11 Corporacion Auténoma | Resolucion 000177. Por medio de la cual se establece la 2012
Regional del Atlantico obligatoriedad de la presentacion del PUEAA a las entidades
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-CRA encargadas de la prestacion de los servicios de acueducto,
alcantarillado, riego y drenaje, produccién hidroeléctrica y demas
usuarios del recurso hidrico. Se adoptan los Términos de referencia
para la elaboracién del PUEAA.

12 Corporauon Autonoma Términos de referencia para el PUEAA —PUEAA (Sector Acueducto).
Regional del Cauca -CRC
Resolucién 4133.0.21. Por medio de la cual se dan especificaciones
técnicas minimas de medidores de agua en las concesiones de 2013
Departamento aguas subterraneas y se fijan otras disposiciones en el drea urbana
13 Administrativo de Gestion | de Santiago de Cali.
del Medio Ambiente- | Términos de referencia para presentar el PUEAA —PUEAA en
DAGMA concesiones de aguas subterraneas para usos empresariales.

Términos de referencia para presentar el PUEAA en concesiones de
aguas subterraneas para lavado de automotores.

Se resalta el trabajo realizado por la Corporacion Auténoma Regional de Cundinamarca —
CAR durante los afios 2013 y 2014, la cual suscribid un Convenio con el Instituto de
Estudios Ambientales IDEA de la Universidad Nacional de Colombia para coordinar
acciones en torno al tema de definicion de criterios técnicos de los Planes de Uso
Eficiente y Ahorro del Agua PUEAA. Dentro del marco de este Convenio hubo reuniones
técnicas y talleres técnicos donde el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible fue
uno de los actores invitados.

5.3 Planes de Accion Autoridades Ambientales 2012-2015

Con el objetivo de identificar las acciones que adelantan las AA frente al uso eficiente y
ahorro del agua, en el marco de sus competencias y de articular estas acciones técnicas
con las estrategias de la PNGIRH, se hizo una revision de la linea de uso eficiente y ahorro
del agua dentro del marco del Plan de Accién Cuatrienal (PAC), para el periodo 2012-
2015. La informacion presentada es la disponible en la pagina web de cada Autoridad
Ambiental, la cual se consolidd en la Tabla 7 y permitié identificar las fortalezas y aspectos
técnicos por mejorar en relacion al UEAA, lo cual se usé como insumo para los
planteamientos establecidos en la propuesta de reglamentacién.
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Tabla 7 Planes de accion de las autoridades ambientales
. . L Unidad de .
Autoridad Ambiental Plan de Accidn Meta General . Indicador
Medida
Corporacién Establecimiento e implementacién del
Auténoma regional | Area programatica: gestién del | programa de ordenamiento del | Municipio Asistido
del Alto Magdalena | recurso hidrico Recurso Hidrico del departamento del | y con seguimiento
(CAM) Huila (Uso eficiente y ahorro del agua)
L . Ndmero de [ Al afio 2018. No de
Corporacion Meta 6. Promover el uso racional y I _—
. . . . municipios  con [ municipios con
Auténoma Regional eficiente del agua en los diferentes . .
. . . usuarios con | usuarios con
de Cundinamarca sectores productivos en los ambitos e L
(CAR) rurales y urbanos que lo demandan seguimiento al | seguimiento al
4 9 " | PUEAA PUEAA.
Objetivos de desarrollo
CARDIQUE sostenible. Disminuir el riesgo
por desabastecimiento de agua.
Namero de
, . .. programas de
L E :
CAS inea Estrategica pr.eve.n’aon y 74 AYUEDAS con
control de la contaminacion. S
seguimiento y
control.
Indicador 10:
Hectdreas de
microcuencas con
PUEAA
implementados.
Indicador 17.
Seguimiento de las
concesiones con
CDMB caudales superiores a
25 L/seg. En este
Lo imient
Para el 2014 se planea el seguimiento segglml?n © €
realizara un

del 30% de las concesiones.

acompafamiento en
la organizacién de los
sistemas de
suministro como una
forma de ahorro y uso
eficiente del recurso
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hidrico, con base en
los maodulos de

consumo.
Objetivo
Formular e implementar
estrategias de produccion mas
limpia en el sector minero,
agropecuario, manufacturero y
salud.
Indicador 2.

Seguimiento a los
compromisos de los

PUEAA.

% avance [N°
actividades de
seguimiento

. . ., realizadas/N°

Seguimiento a la implementacion de actividades
Programa 2. Gestion Integral del | la Ley 373 de 1997 en tres (3) sectores L
CORNARE S - L seguimiento
Recurso Hidrico priorizados (Uso y ahorro eficiente del «
agua) programadas*100]

’ Tres (3) sectores con
seguimiento
implementacion Ley
373
Porcentaje de

e . procesos con
Evaluacion, seguimiento y control a =
las autorizaciones ambientales evaluacion ©
CORMACARENA . . seguimiento/total de
relacionadas con el Recurso Hidrico. procesos con
Pag. 183 i
a8 cumplimiento de
requisitos
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4.2.33 Linea Pragmatica No 3.
Gestion Integral del Recurso
Hidrico. Objetivo Estratégico
3.1. Proyecto 3.7. Promocion de
8 CORMAGDALENA la creacion de programas de
Ahorro y Uso eficiente del agua
que fomenten la conciencia
publica sobre la problematica
hidrica
Valorar la ejecucion de Planes,
Programas y Proyectos para la
Gestion Integral de Residuos
9 CORPOAMAZONIA Sc’:li.dos, Hospitalarios y
Peligrosos; Planes de
Saneamiento y Manejo
Vertimientos; Programas de
Uso Eficiente y Ahorro del Agua.
10 CORPOCESAR 1. Recurso Hidrico 18 ::Jgi?:q entoy contch?
L Nimero de PUEAA
11| CORPOGUAJIRA | Programa 2. Gestion Integral del Ndmero evaluados v
Recurso Hidrico aprobados
12 CORPONOR No hay informacidn disponible en el Plan de Accién
% de aprobacién de
los planes de uso
eficiente y ahorro de
Eje estratégico 1. Recurso agua
Hidrico. Programa
13 CRA 1.2.0rdenacion y
reglamentacién del recurso % de informes
hidrico semestrales
presentados al
Minambiente sobre el
cumplimiento del
PUEAA
Linea estratégica 2. Gestion
14 CDA Integral del Recurso Hidrico sp:giAi:wiento con

Regional.
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15 CORPORINOQUIA Disminuir . ?| riesgo por
desabastecimiento de agua
INS: porcentaje de
CRC (Corporacion L |nfrac'.core.s, con
X - Gestion Integral del Recurso . capacitacién y
16 | Auténoma Regional i Porcentaje .
Hidrico seguimiento con
del Valle del Cauca) .
referencia al total de
infractores.
Linea estratégica 3. Recurso
Hidrico Manejado
Integralmente como base de
17 CVS Intervencién  del  Territorio.
PGAR  2008-2011. Acciones
fortalecidas para el uso
eficiente del agua.
Objetivo del Proyecto:
arantizar el manejo integral del .
& o y 'g Porcentaje de
recurso hidrico, mediante la
. L . . programas de uso
implementacion de acciones Porcentaje -

. eficiente y ahorro de
encaminadas a asegurar su agua evaluados
disponibilidad, continuidad vy &
calidad.

. Ndmero de
8 numero
subcuencas censadas
18 CORPOBOYACA Nimero de sectores
4 ndmero con consumos basicos
establecidos
NUmero de sectores
, con meta de uso
2 ndmero -
eficiente y ahorro del
agua establecida.
Ndmero de
87 nimero munu?|p|os con
usuarios asesorados
en la vigencia
Desarrollar un mecanismo que
Gestion del Patrimonio Hidrico. [ incentive el uso eficiente y ahorro del
19 CORPOCALDAS Planificacién y administracién | agua, y desestimulen su uso mecanismo
del Patrimonio Hidrico ineficiente en el departamento de
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La tasa por uso (TUA) es un instrumento de gestion complementario a los de comando y
control que tiene como objetivo enviar una sefial econémica de incentivo, bajo el
supuesto de racionalidad econdmica promoviendo que se haga un uso eficiente del
recurso hidrico (Min Hacienda, et al., 2013).

De acuerdo con (Min Hacienda, et al., 2013) el total de los recursos invertidos por las AA
en desarrollo de los proyectos para promover los PUEAA para el periodo 2008-2011, fue
de 39.682 millones de pesos de los cuales el 6% correspondia a recursos provenientes de
la TUA. En el Tabla 8 se presentan los porcentajes de los recursos totales invertidos en
desarrollo de los proyectos para promover PUEAA y de los que provenian de recaudo de
TUA. De acuerdo con este mismo informe para el afio 2012 se contaba al menos con 1262
usuarios con PUEAA a nivel nacional.

Tabla 8. Porcentajes de inversion por parte de las AA para la promocion de los PUEAA

(2011-2008)
Total
inversion % de recursos destinados a
2008 | 2009 | 2010 | 2011 | P2@ el |la categoria objeto de
periodo inversién, que provienen de
(Millones de | recaudos TUA
pesos)
Porcentaje de
los recursos
Proyectos para totales 0.8% | 51% | 6.4% | 15.1%
promover invertidos para
programas de cada periodo 39.682

uso eficiente
del agua

Porcentaje de
los recursos
provenientes de
TUA

5%

3%

9%

8%

6%

Fuente: Min Hacienda et al. (2013)

Este incentivo se debe entender como la sefial que se da a los concesionarios de agua
para que disminuyan el volumen de agua captada y de esta manera, el cobro se reducira.
Para que haya una reduccion en el volumen, se deberdn implementar medidas de uso
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eficiente y ahorro del agua en el marco de los PUEAA, por lo cual se identifica una sinergia
entre estos dos instrumentos.

Por lo anterior, se debe entender que la disminucion en el consumo de agua es un
beneficio econdmico para el concesionario y por lo tanto los ingresos que la AA percibe
por TUA no deben considerarse como costos de funcionamiento, ya que no es el
proposito de este instrumento.

5.5 Articulacion de los PUEAA con otros instrumentos de planificacion y administracion
del recurso hidrico.

La PGIRH establece en su estrategia 5.3. “la revision normativa y articulacion con otras
politicas”, para lo cual propone como linea de accion estratégica “integrar, armonizar y
optimizar la normativa relativa a la gestion integral del recurso hidrico, y disefiar e
implementar protocolos, guias y cajas de herramientas para su correcta aplicacion”. En
desarrollo de esta linea de accion se hizo una revision de la normativa, de politicas, planes
y programas que incluyeran el componente de uso eficiente y ahorro del agua. De
acuerdo con lo anterior se elabord un cuadro, donde se presenta la articulacidon de esta
reglamentacién con las otras normas de gestion integral de recurso hidrico (ver Figura 3).

Figura 3. Articulacion del UEAA con los instrumentos de planificacion y administracion del recurso hidrico de la PNGIRH

...........

wacrocweas | poweas

Planes Esiraégeos de Nocrocuencas Fase: Dagntsco Fase de Dlagntsico
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5.6 Lineamientos nacionales para el uso eficiente y ahorro del agua
5.6.1 Contexto UEAA

Con base en el diagndstico realizado se identificaron los siguientes aspectos a
reglamentarse: elaboracion, presentacion, evaluacion y seguimiento de PUEAA; esto se
refiere a brindar lineamientos respecto a la informacion minima requerida para la
elaboracién del PUEAA por parte de los concesionarios y los criterios a tener en cuenta
por parte de las AA para evaluacién y seguimiento. Lo anterior en el marco del objetivo de
demanda de la PNGIRH, el contexto de la normatividad vigente y la articulacion de los
PUEAA con esta normatividad.

En la fase de diagndstico el punto de partida fue el analisis realizado por el CNPMLAT. En
ese trabajo se identificaron seis problemas o barreras que tienen los concesionarios
sujetos de presentar un PUEAA. Los problemas de mayor incidencia relacionaron con: la
necesidad de fortalecer los instrumentos técnicos y normativos para promover el UEAA,
mejoramiento de la informacion disponible y promocién de los PUEAA.

Con base en este analisis, en el afio 2015 en marco del Contrato interadministrativo 335
de 2015 suscrito con la Universidad del Valle — CINARA, se profundizé en este analisis y se
focalizo de acuerdo con los usuarios que tiene mayor demanda de agua, considerando las
diferentes dimensiones de intervencion, es decir, lo politico, normativo, institucional,
técnico-cientifico y socio-cultural (ver Figura 4).
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() MINAMBIENTE

Figura 4. Esquema para la identificacion de los lineamientos para la promocion del UEAA.

Dimensiones
Usuarios

Practcas
Acueducto

Rego y
ingficiente Uso X adecuacién de
de Agua y o torras.
Deficitans Ahorro -
en Colomba

Hdroenergia.

Comun
Econdmica
Otros,

En el contexto de los problemas asociados al UEAA se presentan aquellas caracteristicas
que actualmente tiene el pais con relacién al agua, fundamentalmente desde su oferta y
demanda. Una sintesis se presenta en la Tabla 9, acorde con el ENA, 2014, la PNGIRH
(2010-2022) y el Plan de Accion de lucha Contra la Desertificacion y Sequias (2005-2020).
Estos problemas se identificaron desde cada una de las dimensiones: institucional,
normativa, politica, socio — cultural, técnico- cientifica, el andlisis detallado se encuentra
en los informes técnicos de los convenios y contratos adelantados por el Minambiente.

Tabla 9. Contexto de la problematica asociada al uso eficiente y ahorro de agua en Colombia

Aspecto

Fuente

El grueso de la poblacion se encuentra en la zona Andina, donde se cuenta con tan solo el 15% de la
oferta hidrica del pais.

GIRH 2010-2022

Los grandes asentamientos humanos y de desarrollo industrial, agricola, pecuario e hidroenergia en el
pais, se han dado en regiones donde la oferta hidrica es menos favorable, lo que ha generado
presiones sobre el recurso con sefiales preocupantes por los problemas de disponibilidad de agua en
algunos municipios y areas urbanas.

GIRH 2010-2022

Mds del 80% de las cabeceras municipales se abastecen con fuentes de bajo caudal con bajas
condiciones de regulacién y alta vulnerabilidad, la cual estd relacionada con la vulnerabilidad de los
sistemas hidricos para conservar y mantener la capacidad hidroldgica actual ante posibles alteraciones
climaticas.

GIRH 2010-2022

De la extension continental del territorio Colombiano 245.342 Km?2 son zonas secas, es decir
aproximadamente el 21.5 % del pais

Plan Accion contra
Desertificacion y Sequia 2005-
2020
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Las cuencas de la Alta Guajira, Baja Guajira, Rio Cesar, rio Tomo-Tuparro y la Sabana de Bogotd
presentan un porcentaje mayor al 75 % de zonas secas respecto al drea total de la cuenca. Entre 50 a
75% de la cuenca con zonas secas se encuentran: el Bajo Magdalena, Directos Occidente de la Sierra
Nevada de Santa Marta, Rio Vichada, Sinu Caribe, Rio Vita. Las cuencas que presentan porcentajes de
20 a 50 % son: el Alto Meta, Directos Norte de la Sierra Nevada de Santa Marta, Alto Magdalena, Alto
Patia, rio Sogamoso, Medio Guaviare, Alto Cauca y rio Catatumbo.

Plan Accidn contra
Desertificacion y Sequia 2005-
2020

Las manifestaciones del problema de uso ineficiente del agua, descritos a través de los

hechos verificables e indicadores, se ilustran en la
Tabla 10.

Tabla 10. Descripcién del problema

Hechos verificables Indicadores (verificacion o constatacion)

Fuente(s)

Pérdidas de agua en el sector

potable en grandes ciudades

, 60% Urrutia N., 2006
agricola
Pérdidas de agua en sistemas . . )
de abastecimiento de agua 40 a 61% (periodo 2003-2013) EAAA Bogotd, 2013; Emcall,

2013; CRA, 2012; SSPD, 2009

Disminucion de caudal a través
del tiempo en fuentes de |Se extrae de lafuente casi el 100% en verano
suministro de agua

Sanchez et al, 2007

3'661,824  personas  afectadas en  periodo  2010-2011.
En Manizales suspension servicio de agua por tres semanas.
El acueducto de Yopal, que tiene mas de 3 afios sin suministro.

Inundaciones  por eventos
extremos

SNPAD, 2011
El Espectador, dic 2011

En Cérdoba cerca de 111,000 personas afectadas por
desabastecimiento de agua y 20,000 animales murieron de sed en
medio de la temporada de sequia.
En La Guajira, Municipios de Riohacha, Uribia y Manaure, 63,000
personas fueron afectadas por escases del recurso hidrico.
En La Guajira 18,200 miembros de la comunidad Wayuu del Sur
fueron victimas por escases de agua.
En Casanare, 8,382 chigliiros murieron de sed.

Sequias por eventos extremos

Unidad Nacional de Gestidon
de Riesgo,2014
Instituto Colombiano
Agropecuario ,2014)
Asociacion de Autoridades y
Cabildos Indigenas Wayuu
del Sur de La Guajira, 2015
Unidad Nacional de Gestién
de Riesgo, 2014

14% (758) PUEAA implementados sobre el total de PUEAA
aprobados (5,490).

Menos del 1% (758) de PUEAA implementados sobre el total de
concesiones (82,109)

PUEAA implementados

Contraloria General de la
Republica, 2009

Reporte AA periodo 2015-
2015
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5.6.2 Lineamientos UEAA

Los lineamientos son entendidos como aquellos que permiten pasar del problema actual
a la situacion futura deseada. Aquellos que estan implicitos en las politicas que tienen
conexion con el uso eficiente y ahorro del agua, son de diferente indole.

Estos lineamientos son la base de los planteamientos establecidos en la reglamentacion
de la Ley 373 de 1997. La construccion de estos lineamientos se realizd a partir de las
actividades desarrolladas en los convenios y contratos citados previamente, donde se
realizé el andlisis de los problemas identificados y que como resultado permitieron
establecer dichos lineamientos. Las actividades especificas fueron:

» “Seminario Uso Eficiente y Ahorro del Agua en Colombia 2015 — Retos y Oportunidades.
Por una vision colectiva para el uso responsables del agua”. Este evento estuvo orientado
a recopilar experiencias y desarrollos con participacién de expertos nacionales e
internacionales, a través de la presentacion, discusion y analisis de casos, de manera que
se generen aportes y recomendaciones para la definicién y formulacién de una propuesta
de lineamientos nacionales para la promocién del UEAA en Colombia. Este conto con la
participacion de entidades publicas (Ministerios y entidades adscritas y autoridades
ambientales) y privadas (gremios, asociaciones, organizaciones y la academia), para lo
cual se conté con aproximadamente 200 participantes.

> Casos de estudio desarrollados:

Ao 2015. a) Empresas Publicas de Armenia (EPA) y la Corporacién Autonoma Regional
del Quindio (CRQ), usuario: acueducto de Armenia; b) Usocoello y la Corporacion
Autonoma Regional del Tolima (Cortolima), usuario: distrito de adecuacion de tierras;
Pequefia Central Hidroeléctrica (PCH — Rio Cali) y la Corporacion Auténoma Regional del
Valle del Cauca (CVC), usuario: hidroenergia. Estos casos de estudio, tuvieron como
objetivo “fortalecer la promocion en Uso Eficiente y Ahorro del Agua, para la definicion de
lineamientos para su promocion”.

Afio 2016. Para este afio, los casos de estudio se en el marco del convenio entre CARDER
y Minambiente. Los casos de estudio fueron: a) Porcicola San Miguel, usuario: pecuario;
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b) Distrito de Adecuacion de Tierras (DAT) de Pequefia Escala Asolabella, usuario: DAT; c)
Acueducto comunitario Frailes — Naranjales, usuario: acueducto.

Seminario nacional en UEAA y los casos de estudio analizados, a continuacion se
presentan los lineamientos para la promocién del uso eficiente y ahorro del agua en
Colombia organizados para cada una de las dimensiones de analisis. A continuacion, se
presentan los lineamientos de cardcter general que tienen relacion con todos los
concesionarios.

LINEAMIENTOS POR DIMENSIONES

Dimensidn institucional

+¢ Fortalecer el conocimiento de los usuarios y AA para la formulacién de los PUEAA.

¢ Promover el mejoramiento de efectividad por parte de las autoridades ambientales
para la administracion de la cuenca y su proteccién, priorizando las actividades que
generan un mayor impacto negativo.

¢+ Brindar soporte técnico a pequefios usuarios del agua para la formulacién e
implementacion de los PUEAA.

¢ Reducir los procesos de degradacién en las zonas de especial interés hidrico y en
aquellas que tienen problemas de escasez.

¢ Mejorar la efectividad institucional en la medicidon y el control de caudales, usos del
agua vy ahorro.

Dimensién normativa

¢ Incorporar el procedimiento de presentacion, evaluacidn e implementacion de PUEAA.
¢+ Promover que todo PUEAA contenga los anadlisis y metodologias que relacionen los
beneficios estimados frente a los costos de implementar el UEAA, para una mejor
comprension sobre el establecimiento de metas.

¢ Promover el uso de tecnologias que contribuyan al UEAA para todo tipo de usuarios.

¢ Promover la implementacion de sistemas de medicidon que permita cuantificar la
demanda de agua por parte de cada usuario.
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Dimensién politica

+¢+ Concretar los conceptos de gestion integrada del agua en los PUEAA: desde la oferta y
la demanda, considerando los recursos naturales y la comunidad, la cantidad y calidad del
agua vinculando el ahorro y el uso eficiente y diferenciando acciones en funcién de la
variabilidad espacial y temporal de la relacion entre oferta y demanda; coordinando entre
los diversos usuarios.

¢+ Promover la retencion y recarga de agua en las cuencas. Aplicar concepto 3R en la
gestion del agua: retencion, recarga y reuso.

¢ Concentrar los esfuerzos y los recursos disponibles hacia los aspectos clave atacando el
grave problema de la "atomizacién" de esfuerzos y recursos.

Dimensidn socio - cultural

+¢ Fortalecer el conocimiento de los usuarios sobre el UEAA.

¢ Promover un proceso de re-educacion con base en informacién y conceptos técnicos
con el cual se trasciende el imaginario histérico de abundancia de agua.

+¢ Desarrollar procesos educativos orientados desde el concepto integral de cuenca:
generando consciencia del rol que cada actor desempefia en la cuenca y de un balance
hidrico (oferta-demanda) de agua en la cuenca.

+¢ Desarrollar la educaciéon ambiental a través de proyectos concretos, que partan de los
intereses diferenciados de los usuarios y de los beneficios que acarrea individual y
colectivamente el UEAA.

¢+ Generar conciencia de uso racional; la adopcion de tecnologias y creacion de habitos
de consumo que permitan reducir el desperdicio y la contaminacion del agua.

¢ Promover patrones de produccion y consumo que permitan un uso eficiente del
recurso hidrico.

¢+ Generar procesos enfocados al desarrollo de una cultura del agua que permita una
mejor comprension de que la abundancia alrededor del agua es un concepto relativo
porque en la realidad muchas regiones del pais ya afrontan problemas de escasez de
agua.

¢+ Generar apropiacion de conocimiento sobre el comportamiento fisico natural de los
recursos hidricos y, por tanto, del agua como componente regulador del sistema natural
bajo los conceptos de la gestion integral de los recursos naturales suelo, agua vy
vegetacion.
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+¢ Establecer una red de buenas practicas que permita aprender sistematicamente de
ellas, replicarlas y escalarlas, aproximarse a los usuarios e identificar lideres que se
proyecten nacionalmente. Usarlas como semilla para proyectos piloto integradores.

Dimensidn técnico - cientifica

¢ Recuperar la funcionalidad de las cuencas para infiltrar y regular el agua.

¢ Implementar métodos de riego que favorezcan el UEAA.

¢ Mejorar en la operacion de los sistemas hidricos naturales vy artificiales.

¢+ Fomentar la innovacion, una cultura para crear soluciones propias y la adaptacién de
tecnologias existentes para el UEAA.

¢ Promover alternativas tecnoldgicas que al tiempo que conservan el medio ambiente,
generan bienestar social y generen la sostenibilidad del recurso hidrico.

5.7 Implementacion Sistema de Informacion del Recurso Hidrico (SIRH)

Con base en lo establecido en el articulo 11 de la Ley 373 de 1997, que se refiere a la
actualizacion de la informacion, la Estrategia 2.1. de la PNGIRH la cual se orienta a la
caracterizacion y cuantificacion de la demanda de agua en las cuencas y el articulo
2.2.3.4.1.13 del Decreto 1076 de 2015 el cual se refiere a la consolidacion de la
informacién sobre el recurso hidrico, se incorpord el médulo de uso eficiente y ahorro del
agua en el Sistema de Informacién del Recurso Hidrico (SIRH).

Este modulo es la herramienta a través de la cual las Autoridades Ambientales ingresan la
informacién correspondiente al Resumen Ejecutivo, el cual se encuentra en el marco del
articulo 3 de la Ley 373 de 1997. La creacioén de este mddulo busca dar cumplimiento a lo
previamente establecido y optimizar el flujo de informacién, de manera que esta se
encuentre unificada, organizada y disponible para consulta del Minambiente,
instituciones y usuarios en general.

Para promover esta iniciativa en el aflo 2015, se realizd el “Primer Taller Nacional de
Instrumentos de la Gestion de la informacion asociados a la gestion integral del recurso
hidrico”, donde se socializaron los avances y las proyecciones de la gestién de la
informacién en el marco del uso eficiente y ahorro del agua. Este fue un espacio de
retroalimentacidon donde se contd con la participacién de 22 Autoridades Ambientales. La
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informacion aqui recopilada se utilizé como insumo para la construccion del médulo del
PUEAA en el SIRH.

El funcionamiento del médulo y la correcta implementacién por parte de las Autoridades
Ambientales, se constituye en una herramienta de gestidon que se armoniza con otros
instrumentos para el conocimiento del recurso hidrico en la jurisdiccidon de las AA.

6 SOCIALIZACION Y DIVULGACION

Durante todo el proceso de elaboracion de la propuesta de reglamentacién de la Ley 373
se ha realizado un proceso de socializacion y divulgacién. Igualmente es de tener en
cuenta que en cada una de las etapas de socializacién y divulgacién han participado las
areas misionales del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, relacionadas con la
presente reglamentacion.

6.1 Etapa de construccion

La primera fase de esta etapa se desarrollé en el marco del Convenio 487 de 2014 con el
CNPMLTA, en la cual se realizé la socializacion de la primera version de la propuesta de
reglamentacién de la Ley 373 de 1997 construida a partir de las observaciones
recolectadas en los talleres consultivos (Cali, Bogota y Medellin), las reuniones con
actores claves, y a través de participacién por correo electronico.

La segunda fase de esta etapa se desarrollé en el marco del Contrato Interadministrativo
335 con la Universidad el Valle — Instituto CINARA del 2015, la primera versiéon de la
propuesta se ajustd y socializd. En esta fase la socializacién se realizd en los talleres y
reuniones desarrollados en el marco del contrato y en el marco de las reuniones de las
agendas interministeriales y pactos por el uso eficiente y ahorro del agua (ver Anexos).

A partir de los resultados de los convenios anteriores y en el desarrollé del Convenio 350
de 2016 suscrito con la Corporacion Auténoma Regional de Risaralda (CARDER) vy el
Contrato Interadministrativo 352 de 2016 suscrito con la Universidad Tecnoldgica de
Pereira (UTP), se desarrollé la tercera fase de esta etapa de construccién en la cual se
realizd la Ultima revisidon técnica y ajuste de la propuesta de reglamentacién. Los
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lineamientos de esta tercera version de reglamentacién, se socializaron en los talleres
realizados en el marco del contrato y convenio citados.

6.2 Etapa de revision y consulta publica

Como parte del procedimiento para elaborar propuestas normativas, una vez realizada la
revision por parte de la Oficina Asesora Juridica (OAJ), la propuesta se publicara en la
pagina web del Ministerio para surtir el proceso de consulta publica. Posterior a este
paso, se analizaran los comentarios y se atenderan las preguntas y observaciones a las
que haya lugar, enviadas por parte de los usuarios.

6.3 Etapa de divulgacion

Una vez el instrumento normativo sea aprobado y expedido se procederd a su divulgacion
a través de talleres a realizar con las AA y demds entidades del Sistema Nacional
Ambiental (SINA) y los concesionarios de agua de los diferentes sectores.

7  ANALISIS DE IMPACTO

Frente a este andlisis es importante mencionar que no se considera un impacto
econdmico para los titulares de las concesiones, dado que el PUEAA es un instrumento
gue existe actualmente. En cuanto a la Autoridad Ambiental lo que se espera es optimizar
la labor de seguimiento relacionando el seguimiento a la concesion con el seguimiento
que deben realizar los PUEAA.

Por otra parte, se considera pertinente incluir en este aparte, el andlisis de impacto que
se realizd en un caso de estudio en un distrito de riego en el marco del Convenio 350 de
2016 con la CARDER. En donde se desarrolld un diagndstico frente al uso del agua,
balance hidrico, el estado de pérdidas de agua, andlisis de beneficio — costo para la
elaboracion del PUEAA y los costos en que incurre el usuario para la implementacion del
PUEAA.
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7.1 Descripcion caso de estudio

La Asociacion de usuarios del distrito de adecuacién de tierras de pequefia irrigacion de
La Bella- ASOLABELLA, se localiza en el departamento de Risaralda, municipio de Pereira,
vereda la Bella. La fuente de captacion que utiliza para el desarrollo de su actividad es el
rio Consota en la cuenca alta, el cual pertenece a la subzona hidrografica del rio la Vieja.
Esta asociacion cuenta con una concesion de 30 L/s.

Cuando el distrito fue construido, a mediados de la década del 90, el caudal en épocas de
estiaje superaba los 30 L/s. Adicionalmente, hay mediciones hechas en la fuente que
superan este caudal, en julio de 1991 se aford un caudal de 44 L/s, en agosto de 1994 de
30 L/s, en septiembre de 1995 un caudal de 42 L/s y el 29 de noviembre de 2016 el
equipo encargado de la formulacion del PUEAA realizé un aforo por el método del
flotador y el resultado fue 30 L/s. De acuerdo al conocimiento que la comunidad tiene de
su fuente hidrica (especificamente en el sitio de captacion) se podria inferir que el caudal
minimo de la fuente en época de estiaje si ha disminuido con respecto a lo reportado en
la década de los 90s. Se estima, que el caudal minimo en julio y agosto probablemente
estd entre 25y 30 L/s. Lo anterior esta en coherencia con el hecho de que la comunidad
manifiesta que en estos meses no logran captar el caudal concesionado.

El mayor riesgo percibido por la comunidad es que la oferta de caudal en épocas de bajas
precipitaciones sea inferior a la demanda del distrito. Ya que se han presentado eventos
en afios anteriores, en los meses de enero, febrero, julio y agosto en que la fuente no
satisface los requerimientos del distrito, que justamente son criticos para esos periodos.

Se realizd un andlisis de la situacién actual, identificando los problemas clave. Para lo
anterior, se presenta el arbol de problemas (Figura 5) respecto al UEAA, la linea base del
estado de la eficiencia en el uso del agua, las acciones especificas por cada uno de los
objetivos planteados y el andlisis de alternativas para el PUEAA.
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Figura 5. Arbol de problemas — Caso de estudio Distrito de Riego - Asolabella
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En la Tabla 11 y en la Tabla 12 se presentan los proyectos propuestos vy las actividades
especificas a realizar para cada uno que deberian incluir en el PUEAA, que impactarian
positivamente el uso de agua en el distrito ya que gradualmente se optimizaria el uso del
agua y se disminuirian los impactos negativos por desabastecimiento y costos
relacionados con las pérdidas y exceso en el consumo de agua.

Tabla 11. Propuesta de proyecto, descripcidn y linea base

Proyecto Descripcion Linea base

Implementar un (1) sistema de medicion del
consumo en la captacion generando un registro de
aforo semanal.

P1. Medicién del consumo a

la entrada del sistema No existe medicidn
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P2. Reduccién de demanda
de riego

Programacion de riego con base en capacidad de
almacenamiento de agua en el suelo y balance
hidrico

Ningun predio riega
técnicamente

P3. Disminucion de pérdidas
en conduccidn y en los
predios

Reparacidn de fugas y dafios de sellos hidraulicos. 11.3% de pérdidas

P4. Gestion para la
proteccion de la cuenca
abastecedora

Coordinacion con la CARDER para gestion de
alianzas interinstitucionales y acciones para la
proteccion de la cuenca abastecedora

Algunos acercamientos entre
ASOLABBELLA y Smurfit Kappa

P5. Medicién del consumo a
la entrada de cada predio

Implementar un sistema de medicion del consumo
volumétrico en la entrada de cada predio generando

. No existe medicidn
un registro de aforo mensual.

Tabla 12. Acciones especificas para cada caso

Proyecto

Actividades especificas

del sistema

P1. Medicién del consumo a la entrada

- Disefiar un sistema de medicion de caudal para la captacién

- Construir un sistema de medicién de caudal en la captacién

- Generar de un registro semanal de caudales

- Realizar la gestion y tramites para seleccién, disefio de medidores de
caudal en tuberfa.

- Implementar un programa de capacitacion de fontaneros

P2. Reduccion de demanda de riego programacion de riego

- Desarrollar talleres tedrico-practicos dirigidos a los agricultores en la
tematica de programacién de riego (24 horas)
- Instalacion de tres (3) pluviometros y un tanque evaporimetro para la

-Homogenizar los aspersores segin caudal y presién de disefio (0.28 L/s
y 25 psi)
- Implementar un programa de balance hidrico para aplicacién de riego
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P3. Disminucion de pérdidas en
conduccién y red de distribucién

- Instalar valvulas ventosas en la tuberia de conduccion principal

- Sellar las fugas

- Reemplazar el sello hidraulico de uniones mecanicas defectuosas en la
tuberia de conduccion principal.

- Proteger los tramos descubiertos de tuberia de conduccion

- Reparar las conducciones prediales

- Rehabilitar las acometidas prediales en los puntos de entrega
instalando valvula reguladora y filtro.

P4. Gestidn para la proteccion de la
cuenca abastecedora

-Gestionar alianzas estratégicas con la autoridad ambiental, Alcaldia de
Pereira y Smurfit Kappa para la conservacién y recuperacion de la
cuenca abastecedora.

P5. Medicion del consumo a la entrada
del sistema

- Instalar sistema de medicién volumétrico en la entrada de los predios
(90)

- Generar de un registro semanal de caudales

- Implementar un programa de capacitacion para los usuarios

En la Tabla 13 se presenta un analisis econdmico de las inversiones requeridas para la
implementacién de los PUEAA, para los casos de los concesionarios seleccionados en los
casos de estudio. Se incluye la valoracién cualitativa de los beneficios sociales y
ambientales identificados vy la relacién beneficio/costo. Se resalta que para cada usuario
se requiere un estudio particular, el cual depende de variables como: estado del PUEAA,
escala de la actividad, condiciones técnicas actuales y requeridas (por ejemplo:
medidores instalados o requeridos, instalaciones hidraulicas, entre otras).

Tabla 13. Andlisis de alternativas propuestas

Costo (S)

Proyecto Beneficios . ..
inversion

Costo (S) Beneficio (S) Costo/beneficio Beneficios sociales y
VPN VPN (VPN) ambientales

Macro medicidn $10.600.000

Genera
conocimiento del
consumo vy facilitaria
optimizacion del
cobro de la TUA

Se cumple con
exigencia de
autoridad ambiental

Elabor6: Diana Carolina Callejas Moncaleano, Profesional Especializado
Revisé: Diana Marcela Moreno Barco, Coordinadora Grupo Administracion
Péagina 38 | 41




TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

para renovacion de
concesion
Reduccion de
pérdidas (10%) 5241.046
Aumento de
Programacion produccion $11.520000 | $ 9.070.169 $20.187.487 5,3009 Reduccion de
de riego (5%) procesos erosivos
Ahorro de
fertilizantes $27.651.974
(10%)
Pérdidas de Reduccion de
produccién $51.336.773 proceso erosivos en
evitadas (10%) lugares de fugas
Reduccion de Mejoramiento de
. -, $21.475.000 $13.746.658 3,7418 condiciones de
perdidas en red Reduccion de -
pérdidas en un $100.393 operacion del
5% swtgma
Equidad en
distribucion de agua
Seguridad Sostenimiento de la
Gestion oferta hidrica del $ 2.400.000 o}ferta para el
sistema gstema y para otros
sistemas
Genera informacion
acerca del consumo
Micro medidores | couccion de $24.300.000 $29.658.176 $294.339 0,0099 en cada predio
pérdidas (10%) Generaria alto
rechazo por parte de
los usuarios
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